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ACTA N° 060
FECHA: Bogoté, 24 de julio de 2024.
HORA: 01:00 p.m. - 04:00 pm
LUGAR: Centro Cuidado transitorio Dia - Noche Villa Kennedy
TEMA: Realizar acompafiamiento a la persona mayor Hector Leopoldo Martin Guerrero,

para lograr arreglar las dificultades de bloqueo de su tarjeta para reclamar el bono de adulto
mayor.

ASISTENTES:

Diego Andrés Lozano Melgarejo, psicélogo
Edwin Betancour Giiza, Profesional en artes

ORDEN DEL DiA:

1. Socializar a las personas mayores el Plan de Atenciéon Integral (PAI) del Centro de
Atencion Transitorio Dia Noche Villa Kennedy, a través de una presentacion proyectada.

DESARROLLO:

Desplazamiento: Se realiz6 un desplazamiento adecuado desde el Centro de atencion
transitorio villa Kennedy hasta la Subdireccion Local de la Secretaria Distrital de Integracion
Social en Timiza Kennedy.

Se llego a las instalaciones de la Subdireccion Local de la Secretaria Distrital de Integracion
Social a las 1:00 pm. La persona mayor y el participante fueron recibidos por el personal de
atencion al publico, quienes nos indicaron los pasos a seguir para el desbloqueo de la tarjeta
y la actualizacién de datos. Se esperd en la fila correspondiente para ser atendidos en la
ventanilla de servicios sociales.

Se presentaron los documentos necesarios para el desbloqueo de la tarjeta del bono de adulto
mayor, incluyendo cédula de ciudadania y comprobantes de residencia. El funcionario a cargo
revisé y proceso la solicitud, logrando el desbloqueo exitoso de la tarjeta. Se solicité y lleno el
formulario de actualizacién de datos para el traslado del bono de Ciudad Bolivar a Kennedy.
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El formulario fue revisado por el funcionario correspondiente y se realizaron las
actualizaciones necesarias en el sistema. Se confirmé la actualizacion de datos, asegurando
que el bono serd trasladado a la localidad de Kennedy. Una vez realizados el desbloqueo de
la tarjeta y la actualizacién de datos, se agradecié al personal de la Subdireccion por su
atencion. Se acompanfi a la persona mayor de regreso al Centro de Atencién Transitorio Villa
Kennedy. Hora de Finalizacién: 4:00 pm

Observaciones

La persona mayor mostré una actitud positiva y colaborativa durante todo el proceso. No se
presentaron inconvenientes durante el desplazamiento ni en la atencion recibida. El
acompafamiento fue exitoso, logrando el desbloqueo de la tarjeta y la actualizacion de datos
para el traslado del bono de adulto mayor.

Compromisos:

. Fechade
Compromisos Responsables ) P
Ejecucion
No aplica No aplica No aplica
En constancia de lo anterior firman:
: Cargo o Tipo de . .
Nombres y Apellidos : g - P Dependencia Firma
vinculacion
Diego Andrés Lozano . Centr(_) d.e deaplo
Melaareio Psicologo Transitorio Dia-
garel Noche Villa Kennedy

\

Elaboré: Diego Lozano

Anexos: Se anexan fotos de la actividad
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CENTRO DE CUIDADO TRANSITORIO DIA — NOCHE
VILLA KENNEDY
8225/2024

FECHA: 24 -07-2024
RESPONSABLE: Diego Lozano - psicologo

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Acompafiamiento a
Subdireccidn local de integracion social Kennedy
Timiza

24 jul 2024

13:26:03

429 Sur52 Carrera 74
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Bogota
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